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RESPOSTA A IMPUGNAGAO AO EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N° 28970/2023
REFERENCIA: PREGAO ELETRONICO N° 060/2023

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em tecnologia da
informacgdo, para fornecimento de licenca de direito de uso de software em
plataforma Unica de gestdo publica com médulos 100% web, suporte técnico e
manutengdo, incluindo a implantagdo, a migracdo de dados, a customizacio, a
parametrizagdo e treinamento, para atender a demanda das Secretarias do Poder
executivo Municipal.

I. DAS PRELIMINARES:

Impugnacao interposta tempestivamente pela empresa J.A. DE LIMA &
CIA LIMITADA, com fundamento na Lei 8.666/93.
Il. DAS RAZOES DA IMPUGNAGAO

A impugnante alega que: a) o objeto da licitagdo deve ser

. . . - _
obrigatoriamente na modalidade técnica e prego, vez que ¢ objetc nac s

bieto n3¢ se trata de
servico comum e padronizado; b) ha auséncia de informagdes acerca do servigo de
treinamento e auséncia de quantitativos; ¢) a exigéncia pela nao aceitabilidade de
“sistemas de plataforma desktop operando por meio de emulador em navegadores
web” exclui a participacao de empresas por exclusao de tecnologias.
lll. DOS PEDIDOS DA IMPUGNANTE

Foi pedido pela impugnante: a suspensdo do processo licitatério do
Pregao Eletrénico 060/2023 para analise das razdes da impugnag3c; gue sejam
determinadas as corre¢des relatadas na peca, vez que o edital restringe o carater
competitivo da licitagao.
IV. DA ANALISE DAS ALEGAGOES

Inicialmente, cabe analisar o requisito de admissibilidade da referida
impugnagdo, ou seja, apreciar se a mesma foi interposta dentro do prazo
estabelecido para tal.

A impugnante encaminhou em tempo habil, via sistema LICITANET e
Protocolo n° 30604/2023, sua impugnacdo a Prefeitura de Sdo Simado - GO,




ESTADO DE GOIAS
Prefeitura Municipal de Sao Simio

- Gabinete do Prefeito -

portanto, merece ter seus méritos analisados, ja que se atentou para os prazos
estabelecidos nas normas regulamentares.

Inicialmente analisamos a alinea “a” da presente pec¢a, que argumenta
gue o objeto em voga se trata de situagao prevista no art. 45, §4° da Lei 8.666/93, in
verbis:

Art. 45. O julgamento das propostas serd objetivo,
devendo a Comissdo de licitacdo ou o responsavel pelo
convite realiza-lo em conformidade com os tipos de
licitagdo, os critérios previamente estabelecidos no ato
convocatoério e de acordo com os fatores exclusivamente
nele referidos, de maneira a possibilitar sua afericao pelos
licitantes e pelos érgaos de controle.

§ 4° Para contratagdo de bens e servigos de informatica,
a administracdo observara o disposto no art. 3° da Lei no

8248 de 23 de outubro
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fatores especificados em seu paragrafo 2° e adotando
obrigatoriamente o tipo de licitagdo "técnica e prego”,
permitido o emprego de outro tipo de licitagao nos casos
indicados em decreto do Poder Executivo.

Também argumenta néo se tratar de servico comum, como exposto pelo

P.U. do Art. 1° da Lei 10.520/02:

Art. 1° Para aquisicdo de bens e servicos comuns,
podera ser adotada a licitagdo na modalidade de pregéao.
gue sera regida por esta Lei.

Paragrafo unico. Consideram-se bens e servigos comuns,

para os fins ¢ efeitos deste artigo, agueles cujos padrées

[RLR T

de desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidoe pelo edital. por meio de especificacdes Lsuais

no mercado.
De plano, deve-se ressaltar que é decorréncia do exercicio do poder
discricionario da Administracdo Publica a definicdo fundamentada e justificada da
especificagéo dos itens a serem objetos de contratagdo. Em ateng&o aos principios

administrativos da eficicia e ¢
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dos itens de forma a garantir a aquisicdo/contratacdo de bens e servigos que
atendam o interesse publico e Institucional com o melhor preco.
No tocante as exigéncias estabelecidas na norma editalicia, o Acdrdado

N°195/2003 do douto Tribunal de Contas da Unido, nos diz, através de Decisdo
emanada de seu Plenario que:

S

[..] cabe a Administracdo, com vista a preservar o
patrimdénio publico [...] arbitrar quais as exigéncias a
serem colocadas em edital, desde que n&o direcione a
licitacdo, para se resguardar de possiveis licitantes

sem capacitagdo para assumir um contrato cuja
complexidade e materialidade foram previamente

definidas pelo administrador [...] (grifo nosso)
Tem-se entdo que é de responsabilidade e também discricionario da
Administragcdo elencar as exigéncias a serem colocadas em um Edital, com o intuito
de resguardar a Administracdo da perfeita aquisicdo de bens e ainda a perfeita

execucdo técnica de um servico, desde que haja a preservagdo da competitividade

do certame.

especificagdo de maneira suficientemente ampla para garantir a participagdo de

diversas empresas no certame, ampliando a competicdo sempre na busca da melhor

contratacdo para a Administracao.

O objeto pretendido pela Administragdo no Preg&o Eletronico aqui

discutido é de ampla oferta no mercado, o qual possui diversas empresas

fornecedoras de softwares que possam nos atender de forma eficiente dentro dos

A obrigatoriedade inscrita no § 4°, do art. 45 da Lei n° 8.666/93, tormou-se
insubsistente com a evolugdo legislativa que trata da matéria e também pelo

entendimento pacificado doe tribunaie, que atualmente nio eomente aceitam. mas

indicam a licitagdo na modalidade Pregdo como sendo a mais adequada para a

aquisicio de bens e servicos de informatica, por trazer vantagens

competitividade, economicidade e celeridade. T

)

/
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A jurisprudéncia dos tribunais & pacifica sobre a possibilidade da
realizac&o de licitacdo na modalidade Pregdo para a contratagdo de servicos de
informatica, conforme pode ser aferido pelos seguintes julgados:

ADMINISTRATIVO E PROCESSUAL CIVIL. MANDADO
DE SEGURANCA. LICITACAO. PRESTACAO DE
SERVICO DE INFORMATICA. PREGAO ELETRONICO.
LEl 10.520/2002. BENS E SERVICOS COMUNS.
POSSIBILIDADE. SENTENCA REFORMADA.
APELACAO PROVIDA. 1. A Lei 10.520/2002, no art. 1°,
paragrafo Unico, autoriza a realizagdo de licitagcdo na
medalidade preg3c para a aquisic3c de bens ¢
servicos comuns de informatica, cujos padrées de
desempenho e qualidade possam ser objetivamente
definidos pelo edital, por meio de especificagées
usuais no mercado. 2. Hipotese em que o edital do
Pregao Eletrénico n. 02/2009, em seu Anexo |, delimita
objetivamente os servigos de tecnologia da informacéo a
..................
certame. 3. Sentenca reformada. 4. Apelagcao e remessa
oficial, tida por interposta, providas. (TRF-1 - AMS:
00011311520094013400, Relator: DESEMBARGADOR
FEDERAL DANIEL PAES RIBEIRO, Data de Julgamento:
13/03/2017, SEXTA TURMA, Data de Publicacado:

31/03/2017). (Grifo nosso)
INSPECAQ. FUNDACAQ CULTURAL PALMARES.

CONTRATAGAO DE SERVICOS DE INFORMATICA DE

NATUREZA COMUM MEDIANTE CONCORRENCIA.

OBRRICATORIEDADE DE ADOCAO DA MODALIDADE
PREGAO ELETRONICO. DEFICIENCIA NO

PLANEJAMENTO DO CONTRATO. SUSPENSAO
CAUTELAR DA LICITACAO MEDIANTE O ACORDAO

| LADIN DEN/NANANAN nMN
872/2010-TCU-PLENARIOC. REVOGACAC DO

PROCEDIMENTO LICITATORIO. PERDA DE OBJETO.

ce )
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ARQUIVAMENTO. (TCU 02874220096, Relator: ANDRE
DE CARVALHO, Data de Julgamento: 06/04/2011). (Grifo
Nosso).
Portanto, vez que o mercado alvo aqui identificado seja considerado como
maduro tecnicamente, ou seja, dotado de varios participantes com a capacidade
técnica necessaria ao atendimento do objeto nos parametros estabelecidos pela

Administracdo Publica, o edital focou na busca do melhor preco e na andlise da

capacidade técnica dos licitantes. Assim, espera-se atrair o maior nimero possivel

de interessados capazes de executar o objeto, diminuindo a possibilidade de
barreiras de entrada desnecessarias e maximizando a concorréncia, tendendo a

garantir a methor contratagioe para a Administrag@e Publica, cu sefa, ¢ methor cus

beneficio.

Se o mercado de softwares de gestdao publica se mostra maduro
tecnicamente, com dominio amplo da técnica por varias empresas e profissionais,
neste contexto, conforme o art. 45, §4°, da Lei 8.666/93, aplicavel as modalidades
“classicas” (Carta Convite, Tomada de Prego, Concorréncia, Concurso e Leildao), se
conflita com a supracitada Lei 10.520/02, no tocante a se tratar de bens e servigos

i amento técnica e

Logo, pelos aspectos técnicos e legais, a adogdo desse critério de
julgamento ndo se mostra a mais adequada para licitagbes em que o objeto
corresponder a prestagcdo de servigo cujo segmento seja maduro tecnicamente,
tampouco quando se pretende obter a eficiéncia e agilidade advinda da modalidade
Pregéo.
convocatorio, somando-se a exigéncia do cumprimento da “prova de conceito”

exigida no ltem 9.3, temos que é possivel avaliar o cumprimento das especificagbes
oxigidas de forma objetiva, conforme as especifiecagcdes usuaie de mercado aue o
produto demandado pela administragdo necessita, nao se justificando a adoc¢ao do
critério de julgamento “técnica e prego”.

Em seguida analisamos a alinea “b” da presente peca, que argumenta

que ndc ha no edi

L% ol e e
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edital, compreendendo os servidores e todos aqueles que utilizardo do propenso
sistema a ser implantado.

Desta forma, encaminhamos ao solicitante, Secretaria de Administracéo,
para que possam analisar a questao de mérito colocada. Neste sentido responderam
que os treinamentos ocorrerédo durante a implantagdo dos médulos e que sua forma
de ministragdo, bem como o publico, dependera da dindmica utilizada pela
contratada, o qual far& a mensuragcdo conforme as especificacdes do Edital e
principalmente do Item 8, conforme Oficio em anexo e excerto abaixo:

[..] o treinamento ocorrerda durante a implantagdo dos

moédulos e compreendera a capacitacdo plena de todos os

ins dos sistemas integrados. tante nas rotinas

IS R R {v ) [T R} i, (St REEV; LR {1 e

manuais, quanto nas rotinas de uso dos meios
computacionais.

Enfatizamos que o treinamento € parte integrante do
programa de implantacao e capacitagao dos usuarios, que
devera perdurar até o perfeito funcionamento dos

sistemas, abrangendo também as possiveis adaptagdes

11 forem im
L L

gue f éncia do contrate. A

forma de ministracdo (individual, palestras, video aulas,
conferéncias e outras) e a quantidade de publico para
cada ministracdo, dependera sempre da dinamica
utilizada por cada empresa licitante para o fazer.

Desta forma, os encargos do treinamento deverdo ser

mensurados pelas licitantes levando em consideragéo as

demais itens do ato convocatério, em conformidade com a

dinamica prépria a ser adotada por cada proponente.

“ "

Por fim, analieamoe a alinea “c” da presente peca. aue alega ser a

exigéncia pela nao aceitabilidade de “sistemas de plataforma desktop operando por
meio de emulador em navegadores web” excludente para participagdo de empresas

por “excluséo de tecnologias”.

Desta forma, encaminhamos ac De

Informac&o, setor subordinado & Secretaria de Administracdo, para que possam
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analisar a questao técnica colocada. Neste sentido, responderam, via oficio em
anexo, que a exigéncia de software em plataforma 100% web justifica-se pela
segurancga, padronizacdo de servigos e redugdo da carga de infraestrutura de TI. A
jurisprudéncia trazida também demonstra que a opcgao por este tipo de software
mostra-se possivel e legal. Vejamos o excerto abaixo:
[...]
Nao se trata apenas de uma questdo técnica e sim
mercadoldgica, ou seja, mercadologicamente existem
diversos outros players do mercado que possuem
solugcdes 100% WEB, o que afasta a possibilidade de
limitacdo de concorréncia, contude a questao técnica que
a Prefeitura de Municipal de Sdo Sim&o procura, séo
solugdes modernas que visam aproveitar a0 maximo os
recursos tecnolégicos atualizados, ja que solugdes
emuladas, tendem a “portar’, solugdes antigas para
plataformas mais atuais.
Ressaltamos ainda que solu¢des WEB tendem a serem
mais sustentaveis economicame
que possuem caracteristicas nativas e que solugdes
emuladas, tendem a usar mais recursos, pois geralmente
necessitam de mais processamento para adequa-las a um
ambiente com tecnologias atualizadas.
Portanto, a vedacdo de sistema desktop e preferéncia por

sistema WEB, esta plenamente justificada a partir dos

pUblica, sendo necessario a Administragao garantir. ainda,

a interoperabilidade de sistemas e a promogao de dados

abertoe e simplificacio dos procedimentos de solicitacio.
oferta e acompanhamento dos servigos publicos, tudo na

forma da Lei Federal n° 14.129/2011, sendo vejamos:

[.]
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do sistema desenvolvido em linguagem WEB é a melhor
opcao diante da atual conjuntura de acesso a servigcos
digitais e em disponibilidade integral (24 horas por dia, 7
dias por semana e 365 dias do ano), além da tecnologia
ser necessaria para otimizar os processos de trabalho da
Administracao.
Portanto, tendo em vista as andlises de mérito discorridas, decidimos.
V. DECISAO
Isto posto, conhego da impugnacgédo apresentada pela empresa J.A. DE
LIMA & CIA LIMITADA, para, no mérito, diante da improcedéncia total dos pedidos,

com base nas razdes de fato e de direito 2acima desenvolvidas negar-thes
ANINSE A& A Al A SRRt L s A et Al A NS AR NALE AT EANS AMAIES 4 AAA NANSI PN L A W’ + &v”u‘ 14 NI
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provimento, nos termos da legislacao pertinente.

Sao Simao/GO, 20 de dezembro de 2023

[

José Humbert’ede;Oliv/w
ira 7
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Processo Adm: 28970/2023
Pregdo Eletronico n° 060/2023
Assunto: Locacéo de Software

Em resposta ao Despacho do Departamento de Licitagdo

Ao Sr. José Humberto de Oliveira
Pregoeiro

ASSUNTO: RESPOSTA A PEDIDO DE IMPUGNAGAO

Item B da Impugnacéio

e Falta de Informagdes Acerca do Servigo de Treinamento e Auséncia de Quantitativos — Aponta que o Edital

ndo traz nenhum quantitativo de treinamento para que os licitantes possam aferir como tera que investir

nesse servigo, tornando impossivel as licitantes aferir o valor para o servico nas propostas de precos.

e Suposta auséncia de informacoes do servico de treinamento e quantitativos

A Secretaria de Administragdo analisando o item b da respectiva impugnacao acerca da imprevisao
quanto a forma de realizagdo do servi¢o de treinamento, que ndo evidencia as informagdes e quantitativos
necessarios ao adequado dimensionamento do valor do servigo destaca e verifica que sdo infundadas o
questionamento visto que no item 8 deixa claro a modelo que € utilizado por e que fornece a necessario a

qualificagdo para que todos os servidores desempenham suas atividades, vejamos o que estabelece o Edital:

“8 - TREINAMENTO

8.1 — O servigo de treinamento compreendera a habilitagdo de profissionais usuarios dos sistemas
Inregrados de gesrao pubiica €m plaraora wiica pard o Operagdo © adiminismacio dos mesmas,
de forma a permitir a plena utilizagdo dos recursos disponiveis nos sistemas.

8.2 — Os procedimentos de treinamento de usudrios deverdo ser prestados da seguinte maneira:
8.3 — Durante a implantagdo dos modulos deverdo ser ministrados os treinamentos em paralelo
nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.4 — Os servicos de treinamento deverdo ser prestados nas dependéncias da sede do Municipio,




sempre por técnicos do quadro da licitante vencedora e sob acompanhamento do fiscal do contrato
designado pela Administragdo.

8.5 — A Contratada deverd realizar treinamento e capacita¢do plenos aos servidores designados
pela Contratada, envolvidos com a drea objeto deste termo, tanto nas rotinas manuais quanto nas
de uso dos meios computacionais.

8.6 — Durante o periodo de vigéncia do Contrato, todas as adapta¢des que forem implantadas

deverdo ser precedidas de treinamento e capacitagdo necessdrios ao bom uso das ferramentas”.

Na forma acima, o treinamento ocorrera durante a implantagdo dos modulos € compreendera a
capacitagdo plena de todos os usuarios dos sistemas integrados, tanto nas rotinas manuais, quanto nas rotinas de uso
dos meios computacionais, bem como transcorrera durante toda a vigéncia do contrato, de acordo com a necessidade

do Municipio.

Conforme o item 8, o treinamento ¢ parte integrante do programa de implantagfo e capacitagio dos
usudrios, que deverd perdurar até o perfeito funcionamento dos sistemas, abrangendo também as possiveis
adaptagdes que forem implantadas durante a vigéncia do contrato. A forma de ministra¢do estd bem definida, quanto
a maneira que ¢ planejado tanto pelo municipio quanto pela Empresa que assumira a gestdo do software do
Municipio, havera treinamentos tanto quanto individual quanto coletivamente, seja, por meio de palestras, video
aulas, conferéncias e outras) e a quantidade de publico para cada ministragdo, dependera sempre da dinidmica

utilizada por cada empresa licitante para o fazer.

Desta forma, os encargos do treinamento deverdo ser mensurados pelas licitantes levando em
considerago as exigéncias especificadas no item 8, em conjunto com os demais itens do ato convocatorio. em
conformidade com a dindmica propria a ser adotada por cada proponente.

Sem mais para o0 momento.

S30 Siméo. 20 de dezembro de 2023.

es de Oliveira

Secretario de Administragéo




Area de Tecnologia da Informacio
Solicitagdes Diversas

RES CRETRU

SAO SIMAO

S3o Simao, quarta-feira 20 de dezembro de 2023

PEDIDO DE RESPOSTA A AREA DE TECNOLOGIA DA
INFORMCACAO SOBRE IMPUGNACAO EM PROCESSO
DE LICITACAO

Da alegacdo apresentada:

c) Suposta exclusdo da participacéo de empresas em razéo da
tecnologia exigida

A opgdo pela contratagdo de servigos de tecnologia WEB estd no dmbito de discricionariedade do
administrador publico e ndo viola o cardter competitivo e isondmico da licitacdo. E prorrogativa do
gestor a defini¢do do que melhor atenda as necessidades do municipio, de modo a garantir a seguranca
e a confiabilidade dos dados.

A exigéncia de software em plataforma 100% WEB, atende a uma vis3o de futuro que inegavelmente
ja chegou, estando plenamente justificada tecnicamente e economicamente, em razdo das
necessidades da Administragdo, que objetiva seguranga em suas operacdes, padronizacdo dos servicos
e redugdo da carga de infraestrutura de TI.

Também ndo restam duvidas quanto as vantagens e facilidades de operacdo que o sistema oferece 20s
usuarios, especialmente, ao cidaddo comum que demanda diariamente dos servigos publicos através

S as

dainternet.

A jurisprudéncia dos tribunais tem proferido suas decisdes pautadas nesses termos. Vejamos o
seguinte julgado:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. LICITACAO E CONTRATO
ADMINISTRATIVO. PREGAC FPRESENCIAL. CONTRATACAC DE
SISTEMA DE GESTAO PUBLICA. EXIGENCIA DE SOFTWARE EM
PLATAFORMA 100% WEB (ONLINE). DIRECIONAMENTO. NAO
DEMONSTRACAO. DIMINUICAO DA COMPETITIVIDADE.
RESTRICAO LICITA. EXIGENCIAS CONSTANTES DO EDITAL DA
LICITACAO DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS. ESFERA DE
ESCOLHAS LEGITIMAS DA ADMINISTRACAO, EM RAZAO DE
SUAS NECESSIDADES. POSSIBILIDADE. REFORMADA A
DECISAO QUE DETERMINOU A SUSPENSAO DO CERTAME.
AGRAVO DE INSTRUMENTO PROVIDO {Agravo de Instrumento

r»O FOOTEONLRIAD. VVigdcima Seounda Camara Civel. Tribunal de
Justica do RS, Relator: Marilene Bonzanini, Julgado em

08/03/2018). Grifamos.

N3o se trata apenas de uma questdo técnica e sim mercadoldgica, ou seja, mercadologicamente
existem diversos outros players do mercado que possuem solugdes 100% WEB, o que afasta a

P T o o P P 28 am$ ol am
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r:awbdidade de linutagau de concorréncia, contudo a questdo técnica que a Prefeitura ae Municipai

de S3o Simdo procura, sdo solugdes modernas que visam aproveitar ao maximo os recursos

Area de Tecnologia da Informacfo (tecnologio@saosimao.go.gov.br)
Prefeitura Municipal de Sao Simdo Praga Civica n2 01, Centro, Sdo Simdo (GO) (64) 3553-9500




Area de Tecnologia da Informacdo
SolicitagOes Diversas

tecnoldgicos atualizados, jd que solugdes emuladas, tendem a “portar”, solugdes antigas para
plataformas mais atuais.

Ressaltamos ainda que solugdes WEB tendem a serem mais sustentdveis economicamente e
i i3 que possuem caracteristicas nativas e que solucdes emuladas, tendem a usar mais

recursos, pms geralmente necessitam de mais processamento para adequd-las a um ambiente com
tecnologias atualizadas.

Portanto, a veda¢do de sistema desktop e/ou emulado e preferéncia por sistema WEB, estd
plenamente justificada a partir dos principios e diretrizes do Governo Digital e da eficiéncia publica,
sendo necessdrio a Administragdo garantir a promog¢do de dados abertos e simplificagio dos
procedimentos de solicitagdo, oferta e acompanhamento dos servigos publicos, tudo na forma da Lei
Federal n® 14.129/2011, sendo vejamos:

“Art. 14. A prestagdo digital dos servigos pL’lincos deverd
ocorrer por ‘meio de tecnologias de amplc acesso pela
populagdo, inclusive pela de baixa renda ou residente em dreas
rurais e isoladas, sem prejuizo do direito do cidaddo a

atendimento presencial.

Q!

Paragrafo unico. O acesso a prestag dgltal dos servigos

b} iy
puum.u.) )Clu fEUTL

GUtOSSGfVI{,’O.

Art. 15. A administra¢Go publica participard, de maneira
integrada e cooperativa, da consolida¢do da Estratégia
Nacional de Governo Digital, editada pelo Poder Executivo
federal, que observard os principios e as diretrizes de que trata
o art. 32 desta Lei.

Art. 16. A administracdo publica de cada ente federativo
poderd editar estratégia de governo digital, no 6mbito de sua
competéncia, buscando a sua compatibilizagdo com a
estratégia federal e a de outros entes”.

Diante de todas essas consideracdes, NAO verificamos irregularidades que faz referéncia, até porque
a escolha do sistema desenvolvido em linguagem WEB é a melhor opgdo diante da atual conjuntura
de acesso a semvicos digitais e em ‘disponibilidade integral {24 Koras por dia, 7 dias por semana € 365

dias do ano), além da tecnologia ser necessaria para otimizar os processos de trabalho da
Administragdo.

(e ‘ ”
( ,f' ; ,y‘ , o
Edef ste de Souz,a{ )
Assessor de leeﬂmegia da |?ﬁfﬁfmd§.§%
Prefeitura Municipal de Sdo Simao
Matricula: 99115, CPF: 257.862.078-46

Area de Tecnologia da Informa;ao (tecnologio@saosimao.go.gov. br) o
Prefeitura Municipai de $3o Siméo Praca Civica n2 01, €entro, Sdo Simao (GO) (64) 3553-95
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